
《工程传热学》线上教学感受与思考 

 

受新冠肺炎疫情的影响，2019/2020 学年春季学期的开学延迟，

但是在教育部的“停课不停学”的倡导，学校的统一安排部署以及学

院、系的统筹协调下，课程教学团队结合学科教育基础课程的教学特

点和实际情况，通过假期十几天的准备，《工程传热学》网上教学在

第一周顺利开课，目前线上教学工作正积极稳步推进。 

一、提前备课，充分准备 

《工程传热学》是能源与动力工程专业三大学科支柱基础课程之

一，研究由温度差异引起的热量传递过程的科学，不仅为能源与动力

工程专业的学生学习相关专业课提供基本的和必备的理论知识，也为

今后从事工程中的热能合理高效利用和热力设备效率的提高等工作

打下必要的基础。在 10 余年的教学探索与经验积累总结中，对课程

体系进行了梳理，并结合以学生为中心，产出导向，持续改进的工程

教育认证理念对讲授知识点进行了提炼，不断调整课程教学内容、方

法以适应本科培养要求。但本次网络教学要求从教室走到网上，从传

统的面对面授课转向与学生“云端相会”，不仅意味着教学手段的改

变，更需要在教学思维、教学内容、教学方法等方面进行相应的调整，

这无疑是一种全新的尝试和挑战。 

根据学校“停课不停学”通知精神和要求，课程教师团队通过电

话、QQ、微信等方式多次探讨根据本课程的特点初步制定了适合本门

课程的线上教学方案----以课程主讲刘汉涛老师之前的课堂教学录

制视频为主，利用智慧树网络教学平台，辅以 QQ 在线交流、探讨和



答疑，共同出力，合力建设网上课堂。特别针对师生互动环节进行了

探讨，提出章节重点难点要着重反复强调讲解，在教学过程中要实时

关注学生的学习动态，根据课程进行情况进行总结、补充和答疑，真

正做到以学生为中心。 

 

 

同时，为了进一步保障网上教学顺利开展以及应对一些突发情

况，本课程还制定了线上教学计划以及备选方案，对线上教学期间的

教师教学、学生管理、学生考核等工作提出相关要求，对线上教学期

间可能遇到的突发情况制定了应急预案，以保障线上教学工作推进的

制度化和规范化。 



  

另外，为了真正落实“以本为本”，保证学生的学习效果，在课

程进行中还设置了实时反馈环节。开始一周后针对教学情况对学生进

行了一轮问卷调查，主要调查问题为学生的网络情况、对当前教学方

式的满意程度、对课堂各环节（互动、答疑、测试等）时间分配的建

议以及其他建议等，根据调查结果当即对第二周教学作出了相应调

整。例如原本除了关键知识点视频外还给大家提供了完整的录制音频

文件（视频文件过大，45 分钟约 700M），部分同学提到建议用视频

代替音频，在保证教学质量的情况下进一步压缩了 45 分钟视频文件

（每个约 300M），作为扩展学习资料提供给大家，满足了大家学习

要求的同时也尽量照顾到网络不方便的同学，目前学生认可度较高。 

  



  

  

二、精心设计，加强互动 

在授课过程中，充分发挥智慧树、QQ 群等平台的技术优势，利

用视频、音频、群语音、讨论等方式，开放式多渠道地与学生们展开

互动，极大地调动了学生的学习积极性和创造性。 

   



为了防止网络的不确定性以及网络平台的突发情况，上课时提前

进入网络平台，检查教学资源的完备性以及可学习性，再一次确保当

次网络课程的进行。同时还要检查备用方案的畅通性。在一次授课总

网络平台突然卡顿，学生普遍反映无法进入学习状态，当即通知学生

转入备选 QQ 平台，最终顺利完成了当次教学。真正做到课前提前布

置预习，课后实时总结讨论内容，尽可能让课程圆满实现。 

   

为保障教学质量，强化过程管理，上课时会布置学生签到环节，

但不局限于平台的签到功能。本课程在每次授课结束都设置了相应的

10 分钟随堂测验，这样能督促学生课堂专心学习，还能根据测验结

果掌握大家的学习情况，及时作出反馈，此外还可以起到签到的功能，

一举三得，同学们也反映这样操作可以让自己更好地进入学习状态。

到目前为止，学生每次在限定时间内完成随堂测验的比例都在 95%以

上，部分同学由于无法提交等原因或延时或通过其他渠道提交。 



 

三、课后巩固，查漏补缺 

本门课程为重要的学科基础课，要达到的课程目标为： 

课程目标 1：能够运用前修所学数学、大学物理、工程流体力学

等课程的知识推导：热传导的基本数学模型、控制方程及其定解条件；

对流的基本数学模型以及对流边界层的相关数值分析；热辐射的基本

数学模型；（支撑毕业要求 1-1） 

课程目标 2：能够运用热传导知识分析的肋片热传导、运用对流

换热知识分析沸腾凝结及换热器热对流以及热辐射知识分析再辐射

屏弱化辐射传热等问题（例如建筑传热、换热器热交换）；（支撑毕

业要求 2-1） 

课程目标 3：具备自主学习能力，能够运用本课程所学所有知识，

结合文献调研，针对某一具体复杂工程问题（例如建筑节能、发动机



余热利用）的传热过程进行优化设计分析。（支撑毕业要求 12-2） 

为了实现上述课程目标，本课程制定了一系列过程性考核环节，

占到总成绩的 44%。而在过程性考核环节中，除了上述课中的随堂测

验之外，还有一个重要的环节就是课后作业。课后作业可以有效地帮

助学生复习巩固所学知识，也有利于教师及时掌握章节学习效果。 

 

此外，本门课程还根据课程目标，并结合课程思政改革要求，设

置了另外一个过程性考核环节—调研报告。在课程学习过程中，要求

学生根据所学传热学知识，并利用当下疫情影响在家学习的机会，近

距离观察自家房屋的情况，从导热、对流、辐射三个角度分析房屋的

能耗，针对每一部分提出自己的节能建议，并分析节能前后对“减排”

的影响，对经济性和社会性做出评估。 



  

  

 

经过三周的网络授课，针对本次网络授课，对线上授课总结了一

些个人感受，首先是线上模式具备了很多优点，在以后的教学中也可

以和线下教学结合使用。 

1、线上学习模式具有资源整合便捷、课程交流顺畅等特点。老

师在授课过程中可以充分灵活运用文字、图片、音频、视频等丰富素

材，为学生提供丰富的自主学习资源，并有多种网络平台可作为课程

线上教学的辅助工具，构建融合课件、教材、案例、视频、文献和习

题为一体的网络课程体系。对此，同学们可以通过各种形式留言互动，

这既可以激励老师们主动探索灵活多样的教学形式，也可以让学生更

好地掌握所学知识。 

2、线上授课可以更快地掌握学生学习数据，可以更加直观、便

捷地辅助教学。以往课堂教学中，教师也会布置一些课后阅读、课后



继续讨论的问题等，但学生具体进行了没有，教师无法一一了解。线

上授课中，网上教学平台的功能比较多，利用线上平台的数据统计功

能，可以省去教师大量的统计工作，便于统计和掌握学生的学习、讨

论、作业和测验情况，减少了课堂中很多不必要的环节，也更利于“以

成果为导向”的实施。 

但是在教学过程以及和其他课程教师交流过程中也发现，线上课

程也有一些细节值得思考和反思：  

1、因课施教。线上授课有很大一部分学习是学生的自学，教师

并不能完全以线下的雷同方式进行授课，针对不同的课程，课堂时间

的教学安排也应有所不同。 

2、因势施教。老师们在授课前已经将授课安排准备完毕，但是

在具体的教学过程中也要实时调整。以本门课程为例，关于课程思政

环节的体现，原本的考核计划中调研分析的对象是每个同学自身所在

的宿舍，开始授课时正是供暖季，每位同学对此都有切身体会。但是

本次由于疫情的影响，大家都在家学习，那么调研分析的对象就应做

及时调整，调整为自家房屋。 

3、因人施教。线上教学带来了很多便捷，但是也对学生的自律

性要求更高。学生群体具有很大的差异性，教师应该充分利用线上的

数据反馈，分析每个学生对课程的反馈程度（签到的快慢、随堂测验

和课后作业的参与度和准时性），对反馈较差的学生应当设置相应的

督促教学方式，更好地做到“以学生为中心”。 

 


